GizZLILiK POLITIKASI

Amag

Kisisel verilerin korunmasi hususu, DENTAPOINT Di$ SAGLIGI MEDIKAL HiZMETLERi iNSAAT PETROL
URUNLERiI PAZARLAMA iC VE DIS TICARET LIMITED SIRKETi kurumsal nitelikli temel politika
konularindandir. DENTAPOINT olarak yurittigliimiz tim ticari ve sosyal nitelikli faaliyetlerde, gergek
kisilerden isin mahiyeti geregi toplanan kisisel verilerin gizliligi konusunda azami 6zen ve g¢aba
gosterilmis, yetkisi ya da ilgisi olmayan (g¢linct taraflarla mevzuatin emrettigi cerceve ya da amaci
disinda paylasiimamistir.

Kisisel veri glvenligi konusunda 2016 yilinda lGlkemizde yeni bir donemi baslatan 6698 sayil Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“KVK” veya Kanun) yirirlige girmesinden 6nce de Sirketimiz,
bireylere ait kisisel verilerin gizliligi ve glvenligi konusunda hassas olarak hareket etmistir. Bundan
sonra da DENTAPOINT olarak, bu alanla ilgili evrensel nitelikli temel prensiplerle birlikte Kanunu’nun
Ongordigu ilke, esas ve usullere riayet edecegimizin taahhlidiinii veriyoruz.

Kapsami ve Degistirilmesi

Oncelikle, kamuoyu ve muhataplarimizin ilgisine arz ettigimiz isbu Politika belgemizi, 6698 sayili
Kanunda 6ngorilen temel ilkeler ve esaslara uygun olarak hazirlamaya gayret gosterdik.

Gizlilik Politikamiz; basta calisanlarimiz olmak (izere, mausterilerimizin, potansiyel musteri
adaylarimizin, mal ve hizmet tedarikgilerimizin, ziyaretgilerimizin, ¢alisan adaylarimizin, is
ortaklarimizin misteri ve galisanlarinin ya da diger bireysel muhataplarimizin otomatik yollarla elde
edilen verilerinin givenligi ve korunmasini amaclarken, bunlara iliskin kurumsal diizenlemeleri
kapsamaktadir.

Kisisel veri sahiplerinden acik riza/onaylariyla ya da mezk(r Kanunda sayilan diger hukuka uygunluk
halleri geregince elde edilmis olan kisisel veriler; basta {irlin ve hizmet kalitemizi artirmak olmak uzere,
insan kaynaklari yonetimi, idari ve teknik faaliyetlerin ifasi ve finansal islemlerin yuritilmesi,
musterilerimizin Uriin ve hizmetlerimiz hakkinda talep ve 6nerilerinin en iyi sekilde karsilanabilmesi,
sektorel is planlarimiz ve stratejilerimizin gelistiriimesi, kalite yonetimi ve politikalarimizin
iyilestirilmesi gibi yasal zorunluluklar ve mesru ticari ¢ikarlarimiz dogrultusunda degerlendirilecektir.
Bunun disinda, istatistiksel veri tabani olusturmak amaciyla ihtiya¢ duyulan bazi veriler ise, sahibini
tanimlayamayacak sekilde anonimlestirilmektedir. Bu nedenle 6698 sayili Kanun ve dolayisiyla da isbu
Politikanin kapsamina girmemektedir.

DENTAPOINT olarak, Politika Belgemizi ve buna dayanarak hazirladigimiz yonerge, talimat vb. kisisel
veri glvenligine dair tiim kurumsal nitelikli ic diizenlemelerimizi, Kanuna uygun olmak ve veri glivenligi
konusunda daha etkin 6nlemler almaya yonelik olmak kaydi ile degistirme hakkina sahip oldugumuzun
bilinmesini isteriz.



KiSISEL VERILERIN iSLENMESI iLE iLGiLi TEMEL KURALLAR

Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma: DENTAPOINT, topladigi ya da kendisine diger yerlerden
gelen verilerin kaynagini sorgular ve bunlarin hukuka uygun ve diristlik kurallari ¢cercevesinde elde
edilmesine 6nem verir.

Dogru ve gerektiginde giincel olma: DENTAPOINT, kurum biinyesinde bulunan bitin verilerin dogru
bilgi olmasina, yanhs bilgi icermemesine ve nihayet kisisel verilerde degisiklik oldugu takdirde bunlari
kendisine iletildigi takdirde glincellemeye 6nem verir.

Belirli, agik ve mesru amaglar igin islenme: DENTAPOINT, ancak sundugu ve hizmet sirasinda kisilerden
onayini aldigi amaglarla sinirl sekilde verileri isler. is amaci disinda verileri islemez, kullanmaz ve
kullandirtmaz.

islendikleri amagla baglantili, sinirh ve dlgiilii olma: DENTAPOINT, sadece verileri islendikleri amagla
sinirli ve hizmetin gerektirdigi 6lgtide kullanir.

ilgili mevzuatta dngoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme:
DENTAPOINT, sozlesmeler kaynakli verileri Kanunun ihtilaf cikma sireleri, ticaret ve vergi hukukunun
gereklilikleri kadar blinyesinde muhafaza eder. Buna karsin bu amaglar ortadan kalktiginda veriyi siler
ya da anonimlestirir. Bunlari Kisisel Verileri Saklama Ve imha Yénergesi'ne gore siler veya yok eder.

Veri Minimizasyonu ilkesi

Veri minimizasyonu ilkesi adi verilen bu ilkemize gére DENTAPOINT ye ulasan veriler, ancak gerekli
oldugu kadar sisteme islenir. Bu nedenle hangi verileri toplayacagimiz amaca gore belirlenir. Gerekli
olmayan veriler toplanmaz. Fazlalk bilgiler, sisteme kaydedilmez, silinir ya da anonim hale getirilir. Bu
veriler, istatistiki amaglarla kullanilabilir.

Kisisel Verilerin Silinmesi, imha Edilmesi, Anonimlestirilmesi

Kanunen saklanmasi gereken siirelerin dolmasi, yargl silireclerinin tamamlanmasi ya da diger
gereklilikler ortadan kalktiginda Sirketimiz tarafindan bu veriler kendiliginden ya da ilgili kisinin talebi
Gzerine kisisel veriler silinir, yok edilir ya da anonim hale getirilir. Konuyla ilgili islemler kurumsal Kisisel
Verileri Saklama Ve imha Politikamiza gére yiritilir.

Dogruluk ve Veri Giincelligi

DENTAPOINT biinyesinde bulunan veriler, kural olarak ve genellikle ilgili kisilerin beyani Gizerine beyan
ettigi sekilde islenir. DENTAPOINT, musteriler ya da DENTAPOINT ile temas kuran kisilerin beyan ettigi
verilerin dogrulugunu arastirmak zorunda olmadigi gibi bu hukuken ve ¢alisma ilkelerimiz nedeniyle de
yapilmaz. Beyan edilen veriler, dogru kabul edilir. Kisisel verilerin dogrulugu ve glincelligi ilkesi
DENTAPOINT tarafindan da benimsenmistir. Sirketimiz, kendisine ulasan resmi belgelerden veya
ilgilisinin talebi tzerine islemis oldugu kisisel verileri giinceller. Bunun igin gerekli énlemleri alir.

Gizlilik ve Veri Guvenligi

Kisisel veriler gizlidir ve DENTAPOINT bu gizlilige riayet etmektedir. Kisisel verilere veri kategorilerine
gore DENTAPOINT icinde ancak yetki verilmis kisiler ulasabilir. DENTAPOINT tarafindan toplanan kisisel
verilerin korunmasi ve yetkisiz kisilerin eline gegmemesi ve veri sahibinin magdur olmamasi igin
imkanlar dahilindeki gerekli teknik ve idari bitilin tedbirler alinmaktadir. Bu ¢ergevede yazilimlarin
standartlara uygun olmasi, Uglncl partilerin 6zenle secilmesi ve DENTAPOINT icinde de Gizlilik
Politikasina riayet edilmesi saglanmaktadir. Hukuka uygun olarak kisisel verileri paylastigimiz Gglinci
kisilerden de verileri korumasi talep edilir.

Veri isleme Amaglari

Kanunda Kisisel verilerin islenmesi olarak tanimlanan tim islemler, kisisel verilerin islenmesine dair
olusturulan Aydinlatma Metninde belirtilen amaclar dogrultusunda yerine getirilecektir.



Miisteri, Miisteri Aday, is Ortaklarinin Verisi
Sozlesme iliskisi i¢in Verinin Toplanmasi ve islenmesi

Musteriler ve muhtemel musterilerimizle bir s6zlesme iliskisi kurulmus ise, toplanmis olan kisisel
veriler, misterinin onayl alinmaksizin kullanilabilir (KVK md. 5). Bu kullanim, sézlesme amaci
dogrultusunda gerceklesir. Sozlesmenin daha iyi icrasi ve hizmetin gereklilikleri 6l¢islinde veriler
kullanilir ve gerektiginde misterilerle irtibata gecilerek gilincellenir.

is Ortaklarinin Verileri

Sirketimiz, is ortaklari ile veri paylasimi yaparken hukuka uygun davranmayi ilke edinir. is ve ¢6ziim
ortaklari ile veri gizliligi taahhldi ile ve ancak hizmetin gerektirdigi kadar veri paylasiimakta ve bu
taraflardan mutlaka veri glivenliginin saglanmasina iliskin tedbirleri almasi talep edilir.

Tanitim, Farkindalik ve Reklam Amagh Veri isleme

DENTAPOINT nin kamuoyu ve muhataplarinda farkindalik olusturmak, mal ve hizmetlerini tanitmak,
pazarlamak, isletmesini tanitmak ya da kampanya, kutlama ve temenni gibi iceriklerle taninirhgini
artirmak amaciyla internet sayfasi, sosyal medya gibi elektronik, gérsel ve isitsel mecralari ya da basili
materyalleri kullanir. Hangi kategoride olursa olsun kisisel verisi islenen veri ilgilisini onayinin agik bir
sekilde mevcudiyeti sarttir.

Kisilerin mobil cihazlarina reklam amach elektronik ileti ya da SMS génderilmesi gerektiginde de, Ticari
iletisim ve Ticari Elektronik iletiler Hakkindaki Yonetmelik uyarinca, 6nceden onay alma sartinin yerine
getirilmesi gerektigi konusunda bilgi ve farkindaliga sahiptir.

DENTAPOINT nin Hukuki Yiikiimliiliigii veya Kanunda Agik¢a Ongoriilmesi Sebebiyle Yapilan Veri
islemleri

Kisisel veriler, islemenin ilgili mevzuatta acik¢a belirtiimesi veya mevzuatla belirlenen bir hukuki
yakUmlalagan yerine getirilmesi amaciyla ayrica onay alinmadan islenebilir. Veri islemlerinin tiir ve
kapsami, yasal olarak izin verilen veri isleme faaliyeti icin gerekli olmal ve ilgili yasal hikiimlere uygun
olmalidir.

Veri isleme

DENTAPOINT, sundugu Uriin ve hizmetlere yonelik olarak mesru amaglari/menfaatleri dogrultusunda
kisisel verileri isleyebilir. Ancak veriler higbir sekilde hukuka aykiri islem ya da faaliyetler igin
kullanilamaz.

Ozel Nitelikli Verilerin islenmesi

DENTAPOINT, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan
ayrica belirlenen gerekli idari ve teknik 6nlemlerin hepsini almaktadir. Sirketimizde 6zel nitelikli kisisel
veriler “Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi”’nda belirtilen esaslara gére islenir. Ozel
nitelikli kategoride yer alan saglik bilgilerinin islenmesinde ayrica Kisisel Saglik Verileri Hakkinda
Yonetmelik hikiimleri dikkate alinmaktadir.

Otomatik Sistemlerle islenen Veriler

Otomatik sistemler araciligl ile islenen veriler konusunda DENTAPOINT, Kanuna uygun davranir.
Kisilerin acik rizasi olmaksizin bu verilerden elde edilen bilgiler kisi aleyhine kullanilamaz. Ancak
DENTAPOINT, kendi sistemindeki verileri kullanarak islem yapacagi kisilerle ilgili kararlar alabilir.

Kullanici Bilgileri ve internet



DENTAPOINT’nin, kendi adina (domain) kullandigi bir internet sitesi olup, internet siteleri ve diger
sistemlerde veya uygulamalarda kisisel verilerin toplanmasi, islenmesi ve kullanilmasi durumunda ilgili
kisiler gizlilik bildirimi ile ve gerekirse ¢erezler hakkinda bilgilendirilir.

Calisanlarimiza Ait Veriler
is iliskisi igin Verilerin islenmesi
Calisanlarimizin kisisel verileri, is hukuku ve sosyal glivenlik mevzuatinin gerekleri bakimindan gerekli

oldugu kadariyla onay alinmaksizin islenebilir (KVK md. 5). Ancak DENTAPOINT, calisanlarina ait
verilerin gizliligi ve korunmasini temin eder.

Hukuki Yiikiimliliikler Geregi isleme

DENTAPOINT, calisanlarina ait kisisel verileri, islemenin ilgili mevzuatta agik¢a belirtilmesi veya
mevzuatla belirlenen bir hukuki ytikimlalGgin yerine getirilmesi amaciyla ayrica onay alinmadan
isleyebilir. Bu husus, kanundan kaynaklanan yikimldltklerle sinirlidir.

Galisanlarin Yararina isleme

DENTAPOINT, 6zel saglik sigortalari gibi g¢alisanlarina sosyoekonomik nitelikte fayda saglayici olan
islemler icin onay almaksizin kisisel verileri isleyebilir. is iliskilerinden kaynaklanan ihtilaflar icin de
DENTAPOINT, galisanlara ait verileri isleyebilir.

Ozel Nitelikli Verilerin islenmesi

Kanun’a gore Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi distincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanclari, kilk ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahk{miyeti
ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir.

DENTAPOINT, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, ilgili kisinin onayl yaninda Kurul tarafindan
ayrica belirlenen yeterli 6nlemleri alir. Ozel nitelikli kisisel veriler kisinin onayi olmaksizin ancak
Kanunda ve 6331 sayili is Saghgi ve Giivenligi kanunu gibi 6zel mevzuatin izin verdigi hallerde ve sinirli
olarak islenebilir ayrica Kisisel Saglik Verileri Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri dikkate alinmaktadir.

Otomatik Sistemlerle islenen Veriler

Calisanlarin otomatik sistemlerle ilgili olarak islenen verileri, DENTAPOINT ici terfilerde ve performans
degerlendirmelerinde kullanilabilir. Calisanlarimiz aleyhine ¢ikan sonuca itiraz etme hakkina sahiptir ve
bunu DENTAPOINT ici prosedirlere uyarak gerceklestirirler. Calisanlarin itirazlari da yine
DENTAPOINTi¢cinde degerlendirilir.

Telekomiinikasyon ve internet

DENTAPOINTiginde ¢alisanlara tahsis edilen bilgisayar, telefon, e-posta ve diger uygulamalar ¢alisana
sadece is amaci ile tahsis edilmistir. Calisan DENTAPOINT’in kendisine tahsis ettigi bu vasitalarin
higbirini 6zel amaglari ve iletisimi igin kullanamaz. DENTAPOINTbu araglar tzerindeki bitiin verileri
kontrol edebilir ve denetleyebilir.

Kisisel Verilerin Yurt i¢i ve Disina Aktariimasi

DENTAPOINTUst yonetimi ile ilgili idari islem ve faaliyetlerin gerekleri dogrultusunda hissedarlar ve
yonetim kurulu Gyeleri ile is ortakhginin getirdigi idari ve ticari zorunluluklar nedeniyle ¢6ziim ortaklari
ile veri paylasimi yapilabilir.

Ayrica, dis kaynakh mal ve hizmet tedarikcilerinden temin ettigimiz (sunucu, bulut hizmeti vb.) ve
Sirketimizin ticari faaliyetlerini yerine getirmek icin gerekli mal ve hizmetlerin yerine getirilmesini
teminen kisisel veriler, Sirketimizin tedarikgilerine aktarabilecektir.

Dolayisiyla DENTAPOINT, Kurul tarafindan belirlenen sartlar dahilinde kisisel verileri Kanundaki diger
sartlara uygun olarak ve kisinin onayina bagl olarak yurt ici ve yurt disina aktarma yetkisine sahiptir.



ilgili Kisinin Haklari

Bir Veri Sahibi olarak, kisisel verilerinizin kaderine hakim olabilmenizi saglamak amaciyla 6698 sayili
KVK Kanunu’nun 11. maddesinde agik¢a sayilan haklara sahipsiniz. Bu haklarinizi kullanirken, sizlere
kolaylk saglamak ve yardimci olmak adina olusturdugumuz 6zel bir Basvuru Formunu, talebiniz halinde
internet sayfamizdan temin edebilirsiniz.

DENTAPOINT tarafindan internet sayfamizda duyurulan ilgilimize basvurarak kisisel verilerle ilgili
olarak;

a) Kisisel verinizin islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,

e) 7'nci maddede 6ngoriilen sartlar gergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi G¢linct kisilere bildirilmesini
isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme

haklarina sahipsiniz.

Buna karsin, DENTAPOINT icinde anonimlestirilmis verilerle ilgili olarak kisilerin bir hakki
bulunmamaktadir. DENTAPOINT, kisisel verileri iceren kayitlarini, is ve s6zlesme iliskisi geregince, bir
yargisal gorevin ya da devlet otoritesinin Kanuni yetkilerini kullanmasi amaciyla ilgili kurum ve
kuruluslarla paylasabilir.

Kisisel veri sahipleri olarak, yukarida belirtilen haklariniza iliskin taleplerinizi DENTAPOINTin resmi
internet adresinden temin edebileceginiz basvuru formunu eksiksiz doldurup, islak imzaniz ve kimlik
fotokopinizi de (nifus clizdani igin sadece 6n ylz fotokopisi yeterli) ekleyerek yazisma adresimize
gonderebilir ya da KEP adresimiz Uzerinden bizimle iletisime gegebilirsiniz. Bagvurulariniz,
basvurunuzun igerigine gore en kisa siirede ya da Sirketimize ulasmasindan sonra en ge¢ 30 giin icinde
cevaplanacaktir. Basvurularinizi bizzat Sirketimize gelerek, noter araciligiyla, Kurumsal eposta
adresimize bize vermis oldugunuz e posta adresinizden mail gondererek yapmaniz gerekmektedir.
Ayrica basvurularinizin sadece sizlerle ilgili kismi cevaplanacak olup, esiniz, yakininiz ya da arkadasiniz
hakkinda yapilan bir basvuru kabul edilmeyecektir.

DENTAPOINT, ihtiya¢ duyarsa basvuru sahiplerinden baskaca ilgili bilgi ve belge talep edebilir.
Gizlilik ilkesi
ister calisanlar isterse diger kisilerin DENTAPOINT’deki verileri gizlidir. Hic kimse s6zlesme ya da kanuna

uygunluk olmaksizin baskaca hicbir amag icin bu verileri kullanamaz, kopyalayamaz, ¢ogaltamaz,
baskalarina aktaramaz, is amaclari disinda kullanamaz.

islem Giivenligi



DENTAPOINT tarafindan toplanan kisisel verilerin korunmasi ve yetkisiz kisilerin eline gegmemesi ve
miusterilerimizin ve misteri adaylarimizin magdur olmamasi icin imkanlar dahilindeki gerekli teknik ve
idari butlin tedbirler alinmaktadir. Bu cercevede yazilimlarin standartlara uygun olmasi, Gglnci
partilerin 6zenle secilmesi ve DENTAPOINT icinde de Gizlilik Politikasina riayet edilmesi saglanmaktadir.
Guvenlige iliskin dnlemler, strekli olarak yenilenmekte ve gelistirilmektedir.

Denetim

Kanunun 12. maddesindeki emredici hikme uygun olacak sekilde, veri sorumlusu sifatiyla
DENTAPOINT, kisisel verilerin korunmasi konusunda DENTAPOINT Yoneticileri tarafindan
denetlenmekte ve gerektiginde dis denetimleri yapiimaktadir.

ihlallerin Bildirimi

DENTAPOINT, kisisel verilerle ilgili herhangi bir ihlal oldugu kendisine bildirildiginde, bu durumun
ogrenildigi tarihten itibaren gecikmeksizin ve en geg¢ 72 saat iginde KVK Kuruluna bildirimde bulunmasi
gerektigi bilinciyle hareket eder. ilgilinin zararini en aza indirir ve zarar telafi eder. Kisisel verilerin
disaridan yetkisiz kimselerce ele gecirildiginde durumu derhal Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na bildirir.

ihlallerin bildirimi ile kurumsal internet adresimizde belirtilen usullere gére basvuruda bulunabilirsiniz.



